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SnapCall ご発注時の注意事項 
株式会社エクレクト 

 
ご発注いただいた際は、以下の内容に同意の上ご発注いただいたものとみなされます。 
 

1. ライセンス 
1.​ プライバシーポリシー 
以下のプライバシーポリシーに合意します。 
https://www.snapcall.io/privacy-policy 
 

2.​ Master Subscription Agreement 
以下のMaster Subscription Agreementに合意します。 
https://www.snapcall.io/terms-and-conditions 
 

3.​ 契約条件 
上記1.1及び1.2にかかわらず、以下の内容が適用されます。 

a.​ 為替変動等により価格が変更になる場合があります。 
b.​ 契約期間中及び契約更新時いずれの場合も、契約期間の短縮（年間契約から毎
月契約への変更等）はできかねます。 

c.​ 弊社または貴社のいずれからも、支払期間にかかわらず、ご契約終了日の40日
前までに解約の旨のご連絡がない場合は同一期間・同一条件で自動更新とさせ

ていただきます。なお貴社より解約をご希望の際は、営業担当までご連絡くださ

い。 
d.​ 契約期間中の解約をご希望の場合も支払期間にかかわらず、解約希望日の40
日前までに営業担当までご連絡ください。なお、お支払い済の費用の返金はいた

しかねます。 
e.​ 支払条件に基づく支払期限までにお支払いがない場合、サービスのご利用を一
時停止させていただく場合がございます。 

 
4.​ 支払条件 

a.​ ご利用開始月末締め、翌月末日銀行振込（末日が土日祝日の場合は前営業日） 
b.​ 銀行振込または貴社指定の支払方法にかかる手数料等の費用は貴社ご負担と
させいただきます。 

 
 

2. 一般条項 
全サービス共通で以下の一般条項が適用されます。但し、別途締結する契約書や規約に一

般条項と異なる内容が記載されている場合には、当該契約書や規約の内容が一般条項より

優先されます。 
一般条項 
https://docs.eclect.co.jp/files/General_Provisions_20230630.pdf 
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3. 総則 
本ご発注時の注意事項は、随時改定されます。改定する場合には、弊社は弊社WEBサイト
に改定後のご発注時の注意事項を公開し、公開後14日を経過したときから改定後のご発注
時の注意事項が適用されます。 
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